
 
 
 
 

 
 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลลําภูรา 
เร่ือง   มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

 
************************************************** 

    ตามยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจรติ  และการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการทํางานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ไดกําหนดใหมีมาตรการภายใน  การจัดการเรื่องรองเรยีนการทุจริต/แจงเบาะแส ดาน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น  องคการบริหารสวนตําบลลําภูราจึงไดจัดทําประกาศมาตรการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริต ดังนี้    
 

  “เจาหนาท่ี” หมายความวา ขาราชการ พนักงานสวนตําบล และพนักงานจางในองคการบริหาร
สวนตําบลลําภูรา 
  “ทุจริต” หมายความวา การแสวงหาประโยชนที่มิควรไดโดยชอบกฎหมายสําหรับตนเองหรือ
ผูอื่น 
  “ประพฤติมิชอบ” หมายความวา การท่ีเจาหนาท่ีปฏิบัติ หรือละเวนการปฏิบัติการอยางใดอยาง
หนึ่งในตําแหนงหรือหนาท่ี หรอืใชอํานาจเปนการฝาฝนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง อยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งมุง
หมายจะควบคุมดูแลการรับ  การเก็บรักษา  หรือการใชเงินหรือทรัพยสินของสวนราชการ ไมวาการปฏิบัติหรือ     
ละเวนการปฏิบัตินั้นเปนการทุจริตดวยหรือไมก็ตาม และใหหมายความรวมถึงการประมาทเลินเลอในหนาที่
ดังกลาวดวย 
  “ขอรองเรียน” หมายถึง ขอรองเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิ
ชอบของเจาหนาท่ีของรัฐในสังกัด  และขอกลาวหาเจาหนาที่ของรัฐที่ไมไดปฏิบัติหนาที่ราชการดวยความ
รับผิดชอบตอประชาชน ไมมีคุณธรรมจริยธรรม ไมคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนที่ตั้งและไมมีธรรมาภิบาลตามท่ี
มีกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการที่เก่ียวของไดกําหนดไว 
  หลักเกณฑและรายละเอียดในการรองเรียน  

1. หลักเกณฑการรองเรียน 
  เรื่องที่จะนํามารองเรียนตองเปนเรื่องท่ีผูรองไดรับความเดือดรอนหรือเสียหาย อันเนื่องมาจาก
เจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลลาํภูรา ในเร่ืองดังตอไปนี้ 
   1.1 กระทําการทุจริตตอหนาที่ราชการ 
   1.2 กระทําความผิดตอตําแหนงหนาท่ีราชการ 
   1.3 ละเลยหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติ 
   1.4 ปฏิบัติหนาที่ลาชาเกิดสมควร 
   1.5 กระทํานอกเหนืออํานาจหนาที่  หรือขัดหรือไมถูกตองตามกฎหมาย 
  2. เร่ืองท่ีรองเรียนตองเปนเรื่องจริงที่มีมูล มิใชลักษณะกระแสขาวที่สรางความเสียหายแกบุคคล
ที่ขาดหลกัฐานแวดลอมที่ปรากฏชัดแจง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแนนอน 
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3. ขอรองเรียนใหใชถอยคําสุภาพและตองระบุขอมูล  ตอไปนี ้
   3.1 ชื่อและที่อยูของผูรองเรียน 
   3.2 ชื่อหนวยงานหรือเจาหนาที่ที่เก่ียวของที่เปนเหตุแหงการรองเรียน 
   3.3 การกระทําท้ังหลายที่เปนเหตุแหงการรองเรียน พรอมทั้งขอเท็จจริงหรือพฤติการณ
ตามสมควรเก่ียวกับการกระทําดังกลาว (หรือแจงชองทางการทุจริตของเจาหนาที่อยางชัดเจนเพื่อดําเนินการ
สบืสวน สอบสวน) 
   3.4 คําขอของผูรองเรียน 
   3.5 ลายมือชื่อของผูรองเรียน 
   3.6 ระบุวัน เดือน ป 
   3.7 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ 
   3.8 กรณีการรองเรียนที่มีลักษณะเปนบัตรสนเทหจะรับพจิารณาเฉพาะรายการที่ระบ ุ
หลักฐานกรณีแวดลอมปรากฏชัดแจง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแนนอนเทานั้น 

4. เร่ืองรองเรียนที่อาจไมรับพิจารณา 
   4.1 ขอรองเรียนที่มิไดทําเปนหนังสือ 

4.2 ขอรองเรียนที่ไมระบุพยานหรือหลักฐานที่เพียงพอ 
4.3 ขอรองเรียนที่ไมมีรายการตาม ขอ  3 

            5. ชองทางการรองเรียน ผูรองเรียนสามารถสงขอความรองเรียนผานชองทาง ดังน้ี 
   5.1 สงขอรองเรียนหรือรองเรียนดวนตนเองโดยตรงที่องคการบริหารสวนตําบลลําภูรา  
199  หมูที่  8  ตําบลลําภูรา  อําเภอหวยยอด  จงัหวัดตรัง  92190 
   5.2 รองเรียนทางเว็บไซตองคการบริหารสวนตาํบลลําภูรา  www.lampura.go.th  
   5.3 รองเรียนทาง Facebook : องคการบริหารสวนตําบลลําภูรา  หวยยอด  
   5.4 รองเรียนทาง 
   5.5 รองเรียนทางโทรศัพทสํานักงาน  0 -7529-0433 
   5.6 รองเรียนทางสายตรงผูบริหาร 
    - นายกองคการบริหารสวนตําบลลําภูรา  โทร.  084 - 1921356 
    - รองนายกองคการบริหารสวนตาํบลลําภูรา  โทร. 095 - 4322847 
 
   จึงประกาศใหทราบโดยทั่วไป 
 

    ประกาศ  ณ วันที่  10  เดือน  พฤษภาคม พ.ศ. 2562 
 
        
 
 
      (นายชนะ  ดวนราม) 

นายกองคการบริหารสวนตําบลลําภูรา 
 
   
 
 


