
 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม  

และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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ของ 

องค์การบริหารส่วนตำบลลำภูรา 

อำเภอห้วยยอด จังหวัดตรัง 
 



 องค์การบริหารส่วนตำบลลำภูรา ขอรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
      ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

1. การปฏิบัติ
หน้าที ่ 

1. การจัดให้ม ีการเปิดเผยข้อมูลเกี ่ยวกับ ขั ้นตอน 
ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน  
2. สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพ การให้บริการ
ของผู้มาติดต่อขอรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย 
สะดวกและเป็นไป ตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้
ข้อมูล  
3. กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณา
ให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรม และความสามารถ 

สำนักปลัด  
กองคลัง  
กองช่าง   

ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

1. ประชาชนเข้าใจขั้นตอน 
ระยะเวลาในการให้บริการ  
2. นำผลประเมินการให้บริการ  
ประชาชนเพื ่อใช ้ในการ
ปร ับปร ุงการให ้บร ิการ
ประชาชนในครั้งต่อไป 

การให้บริการของหน่วยงานมี 
ประสิทธิภาพและตอบสนอง
ความ ต้องการของประชาชน
ยิ่งขึ้น 

2. การใช้
อำนาจ  

1. การใช้อำนาจของผู ้บริหารด้านการบริหารงาน
บุคคล   
2. จ ัดทำรายละเอ ี ยดของตำแหน ่ งงาน ( job 
description) และ เกณฑ ์ ก า รป ระ เม ิ นผล กา ร
ปฏิบัติงานต้องเป็นไปอย่าง ชัดเจนและเปิดเผย  
3. การเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู ้ที ่เกี ่ยวข้องเพ่ือ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด  
กองคลัง  
กองช่าง   

ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

1. พนักงานมีขวัญกำลังใจใน
การทำงาน  
2. มีการรับฟังความคิดเห็น
ของผู้ที่ เกี่ยวข้อง เพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

พนักงานของหน่วยงานมี  
ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ใ น ก า ร
ให้บริการ ประชาชนยิ่งขึ้น 
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มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

3. คุณภาพ 
การ
ดำเนินงาน 

1. การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการ
ให้บริการงานด้านต่างๆ อย่างทั่วถึง  
2. ส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูน ทักษะและ
ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด  
กองคลัง  
กองช่าง  
 

ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

1. ประชาชนรู ้ระบบและ
ขั ้นตอนการให้บริการงาน
ด้านต่างๆ  
2. พน ักงานม ีความร ู ้และ
ทักษะในการปฏิบัติงาน 

1. ประชาชนสามารถวางแผน
ใ น ก า ร ข อ ร ั บ บ ร ิ ก า ร ไ ด้
ล่วงหน้า  
2. พนักงานมีความรู้และทักษะ
ในการให ้บร ิการประชาชน
ยิ่งขึ้น 

4. การแก้ใข
ปัญหา การ
ทุจริต 

1. การม ุ ่ งเสร ิมสร ้างว ัฒนธรรมการทำงาน เพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดของส่วนรวมมีจิตสาธารณะและพร้อม
ให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลัง  
2. การจัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการท ุจร ิตอย ่างช ัดเจนและ
เปิดเผย  
3. การเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความ
ค ิดเห ็นและต ิดตามตรวจสอบการทำงานของ
หน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก 

สำนักปลัด  
กองคลัง  
กองช่าง  

ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

1. พน ั ก ง า น ท ำ ง า น เ พ่ื อ
ประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม  
2. ไม ่ม ีการทุจร ิตในการ
ปฏิบัติงาน  
3. ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบการ
ทำงานมากยิ่งข้ึน 

1. พนักงานทำงานอย่างเต็มที่
โดยม ุ ่ งประโยชน ์ส ่ วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน  
2. ไม ่ม ีการท ุจร ิตเก ิดขึ้น
ภายในหน่วยงาน 
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มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

5. การใช้  
งบประมาณ 

1. จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตลอดจนการจัดทำรายงาน ผลการใช้จ่ายงบประมาณ
อย่างสม่ำเสมอ  
2. จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่าย
งบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบ
จากทุกภาคส่วน 

กองคลัง  ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

1. มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้
จ่ายงบประมาณ ตลอดจนการ
จัดทำรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ  
2. ม ี การ เป ิ ด เผยข ้ อมู ล
แผนการจัดซื ้อจัดจ้างหรือ
การจ ั ดหาพ ั สด ุ  ร วมถึ ง 
ก ร ะ บ ว น ก า ร เ บ ิ ก จ ่ า ย
งบประมาณ 

ประชาชนสามารถรู้ข้อมูลการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ตลอดจน
การจัดทำรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัด
จ้าง หรือการจัดหาพัสดุ รวมถึง
ก ร ะ บ ว น ก า ร เ บ ิ ก จ ่ า ย
งบประมาณ 

6. การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. จัดทำคู ่ม ือและระเบียบการใช้ทรัพย ์ส ินของ
ราชการ  

  2. สร ้างระบบการกำกับดูแลและติดตาม 
ตรวจสอบการยืม-คืนทรัพย์สินของราชการและ
การลงโทษอย่างเคร่งครัด 

สำนักปลัด 
กองคลัง  
กองช่าง  
 

ต.ค. 67 -  
  ก.ย. 68 

1. มีการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการอย่างถูกวิธี  

  2. ม ี การค ืนทร ัพย ์ ส ิ น ขอ ง
ราชการในสภาพเด ิมและคืน
ภายในระยะเวลาที่กำหนด 

มีการปฏิบัติเกี ่ยวกับการยืมและ 
ค ืนทร ัพย ์ส ินของราชการอย ่าง 
ถูกต้องตามท่ีกฎหมายกำหนด 

7. การ
ปรับปรุง  
การทำงาน 

1. การสร้างกระบวนการปรึกษาหาร ือระหว ่าง
ผู้บริหารและบุคลากรเพื่อร่วมกัน ทบทวนปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  
2. การส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการ  

สำนักปลัด  
กองคลัง  
กองช่าง   

ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

พน ั ก ง านม ี ก า รทำ ง านท ี ่ มี
คุณภาพ  

พน ักงานม ีการทำงานท ี ่ มี
คุณภาพยิ่งขึ้น 
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มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

 พัฒนาและปร ับปร ุงค ุณภาพมาตรฐานการให ้บร ิการได้
โดยสะดวก 

    

8.ประสิทธิ 
ภาพการ
สื่อสาร 

จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานให้ง ่ายต่อการเข้าถึงข้อมูลและมีการปฏิสัมพันธ์ 
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 

สำนักปลัด  
กองคลัง  
กองช่าง  
 

ต.ค. 67- 
ก.ย. 68 

มีสื่อประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน 
ได ้ ร ั บ ร ู ้ ข ้ อม ู ล ข ่ า วส ารของ
หน่วยงาน 

ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล 
ข่าวสารของหน่วยงานได้ง่ายขึ้น 

9. การ
เปิดเผย
ข้อมูล 

1. เผยแพร่ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย
ข้อมูลด้านการบริหารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคลรวมทั ้งข่าว
ประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไป  

  2. ให้บริการผ่านระบบ e-service บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานโดยตรง 

สำนักปลัด  
กองคลัง  
กองช่าง  
 

ต.ค. 67- 
ก.ย. 68 

มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามที่ 
กฎหมายกำหนด 

ประชาชนสามารถรับรู้ข้อมูล  
ข่าวสารของหน่วยงานได้ง่ายขึ้น 

10. การ
ป้องกัน  
การทุจริต 

1. มีช่องทางในการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 2. มีการนำแผนป้องกันการทุจริตมาปฏิบัติอย่างจริงจัง  
 3. ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการทำงานเพื่อป้องกันการ
ทุจริต 

สำนักปลัด  
กองคลัง  
กองช่าง  
 

ต.ค. 67- 
ก.ย. 68 

ไม่มีการทุจริตภายในหน่วยงาน  ไม่มีการทุจริตภายในหน่วยงาน  

 


