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คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรขออนุญำตใช้น ำ้ประปำ 
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ: องค์การบริหารสว่นต าบลล าภรูา อ าเภอห้วยยอด จงัหวดัตรัง 
กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ช่ือกระบวนงำน: การขออนญุาตใช้น า้ประปา 
2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน: องค์การบริหารสว่นต าบลล าภรูา อ าเภอห้วยยอด จงัหวดัตรัง 
3. ประเภทของงำนบริกำร: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนว่ยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร: อนญุาต/ออกใบอนญุาต/รับรอง  
5. กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือที่เก่ียวข้อง: 

1) ข้อบญัญัตอิงค์การบริหารสว่นต าบลล าภรูา เร่ือง การใช้น า้ประปา พ.ศ.2553 
2) พรบ.สภาต าบลและองค์การบริหารสว่นต าบล พ.ศ. 2537  และท่ีแก้ไขเพิ่มเตมิถึง(ฉบบัท่ี 6) พ.ศ.2552 

 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  

7. พืน้ท่ีให้บริกำร: พืน้ท่ีในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลล าภรูา  

8. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก ำหนดระยะเวลำ ไมไ่ด้ก าหนด  

ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ  ไมไ่ด้ก าหนด  
9. ข้อมูลสถติ ิ
 จ ำนวนเฉล่ียต่อเดือน 5  
 จ ำนวนค ำขอที่มำกที่สุด 8  
 จ ำนวนค ำขอที่น้อยที่สุด 0  
10. ช่ืออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน [ส าเนาคูมื่อประชาชน] การขออนญุาตใช้น า้ประปา องค์การบริหารสว่นต าบล 

ล าภรูา 
11. ช่องทำงกำรให้บริกำร  

1) สถำนที่ให้บริกำร องค์การบริหารสว่นต าบลล าภรูา 
199 หมู ่8 ต าบลล าภรูา อ าเภอห้วยยอด  จงัหวดัตรัง 
รหสัไปรษณีย์ 92190  โทรศพัท์ 0-7529-0433  โทรสาร  0-7529-0433   
Website : www.lampura.go.th 
/ตดิตอ่ด้วยตนเอง ณ หนว่ยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการวนั จนัทร์ ถึง วนัศกุร์ (ยกเว้นวนัหยดุท่ีทางราชการก าหนด)   
 ตัง้แตเ่วลา 08:30 - 16:30 น. 
หมำยเหตุ - 
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12. หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข(ถ้ำมี) ในกำรย่ืนค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 
 

หลกัเกณฑ์ และวิธีการ 
 

1. ผู้ขอใช้น า้ประปา ต้องน าส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน หรือบตัรท่ีทางราชการออกให้ ส าเนาทะเบียนบ้านฉบบั
เจ้าบ้าน มาเป็นหลกัฐาน ในกรณีผู้ขอใช้น า้มีช่ีอเป็นผู้อาศยัในบ้าน หรือเชา่บ้าน ต้องให้เจ้าบ้านท าใบมอบอ านาจ 
หรืออนญุาตให้ตอ่ท่อและติดตัง้มาตรวดัน า้มาเป็นหลกัฐานด้วย 
 

2. ส าหรับสถานท่ีราชการ บ้านพกัของทางราชการ รัฐวิสาหกิจ วดั สถานท่ีประกอบพิธีทางศาสนาตา่งๆ ท่ีได้จด
ทะเบียนมีใบอนญุาตตามกฎหมายแล้ว ให้หวัหน้าสว่นราชการ องค์การหรือผู้ มีอ านาจตามกฎหมายเป็นผู้ ย่ืนความ
ประสงค์ขอใช้น า้ประปา โดยน าหลกัฐานมาแสดง 
 

3. แบบค าร้อง สญัญาการใช้น า้ แผนผงัหรือแบบพิมพ์อ่ืนๆ ให้เป็นไปตามแบบท่ีองค์การบริหารสว่นต าบลล าภรูา
ก าหนด 
 

13. ขัน้ตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทขัน้ตอน 
รำยละเอียดของขัน้ตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบความ
ถกูต้อง และความครบถ้วน
ของเอกสารหลกัฐานทนัที 
กรณีไมถ่กูต้อง/ครบถ้วน 
เจ้าหน้าท่ีแจ้งตอ่ผู้ ย่ืนค าขอให้
แก้ไข/เพิ่มเตมิเพ่ือด าเนินการ 
หากไมส่ามารถด าเนินการได้
ในขณะนัน้ ให้จดัท าบนัทกึ
ความบกพร่องและรายการ
เอกสารหรือหลกัฐานย่ืน
เพิ่มเตมิภายในระยะเวลาท่ี
ก าหนด โดยให้เจ้าหน้าท่ีและผู้
ย่ืนค าขอลงนามไว้ในบนัทึกนัน้
ด้วย 

 

3 นาที องค์การบริหารสว่น
ต าบลล าภรูา  
อ าเภอห้วยยอด 
จงัหวดัตรัง 

- 
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ที่ ประเภทขัน้ตอน 
รำยละเอียดของขัน้ตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

2) 

การพิจารณา 
 

กรณีเอกสารครบถ้วนถกูต้อง
ตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนด /
ช าระคา่ธรรมเนียม / เสนอ
พิจารณาอนญุาต 
 

7 นาที องค์การบริหารสว่น
ต าบลล าภรูา  
อ าเภอห้วยยอด 
จงัหวดัตรัง 

- 

 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม   10 นาที 
 

14. งำนบริกำรนี ้ผ่ำนกำรด ำเนินกำรลดขัน้ตอน และระยะเวลำปฏิบัตริำชกำรมำแล้ว  
 
15. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 

15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ ำตวั
ประชำชน 

- 1 1 ฉบบั - 

2) 
ส ำเนำทะเบียน
บ้ำน 

- 1 1 ฉบบั - 

3) 

หนงัสือมอบ
อ ำนำจในกรณี
เป็นผู้อำศยัใน
บ้ำนเชำ่ 

- 1 1 ชดุ - 

 
15.2) เอกสำรอ่ืน ๆ ส ำหรับยื่นเพิ่มเตมิ 

ที่ รำยกำรเอกสำร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

ไม่พบเอกสารอื่น ๆ ส าหรับยื่นเพ่ิมเติม 
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16. ค่ำธรรมเนียม 
1) ค่ำธรรมเนียมขอใช้น ำ้ประปำ 

 ค่ำธรรมเนียม 100 บาท 
หมำยเหตุ -   
 

2) อัตรำค่ำน ำ้ประปำลูกบำศก์เมตรละ 
 ค่ำธรรมเนียม 5 บาท 
หมำยเหตุ -   
 

3) ค่ำบริกำรเดือนละ 
 ค่ำธรรมเนียม 15 บาท 
หมำยเหตุ -   
 

 
 

17. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
1) ช่องทำงกำรร้องเรียน องค์การบริหารสว่นต าบลล าภรูา 199 หมูท่ี่ 8 ต าบลล าภรูา อ าเภอห้วยยอด จงัหวดัตรัง 

 รหสัไปรษณีย์ 92190  โทรศพัท์ 0-7529-04363  โทรสาร  0-7529-0433  

Website : www.lampura.go.th 
หมำยเหตุ - 

2) ช่องทำงกำรร้องเรียน ศนูย์บริการประชาชน ส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 
หมายเหตุ ( เลขที ่1 ถ.พิษณโุลก เขตดสิุต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / 
 ตู ้ปณ.1111 เลขที ่1 ถ.พิษณโุลก เขตดสิุต กทม. 10300) 

 
 

18. ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  

      เป็นไปตามข้อบญัญัตอิงค์การบริหารสว่นต าบลล าภรูา เร่ือง การใช้น า้ประปา พ.ศ. 2553 
 

 

19. หมำยเหตุ 
วันท่ีพมิพ์ 26/08/2558 
สถำนะ คูมื่อประชาชนอยูร่ะหวา่งการ

จดัท า / แก้ไข (User) 
จัดท ำโดย องค์การบริหารสว่นต าบลล าภรูา 

อ าเภอห้วยยอด จงัหวดัตรัง 
 สถ.มท. 

อนุมัตโิดย - 
เผยแพร่โดย - 

 


